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บทท่ี 1 

การใช้งานทัว่ไปของโปรแกรมประมูลออนไลน์ 
  

1.1. หน้าจอหลกั 
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1.2. ปุ่ มค าส่ังทัว่ไปของโปรแกรมประมูลออนไลน์ 

BUTTON Name DESCRIPTION 

 
Login ปุ่มเขา้สู่ระบบ 

 
Log out ปุ่มออกจากระบบ 

 

Register Auction ปุ่มเขา้สู่หนา้จอลงทะเบียนเพ่ือเขา้ร่วมประมูล

ออนไลน์ 

 

Enter Auction ปุ่มเขา้สู่หนา้จอประมูลออนไลน ์แบบ 

Silverlight Version 

 

Enter Auction (desktop) ปุ่มเขา้สู่หนา้จอประมูลออนไลน์ แบบ Desktop 

Version 

 
ลงทะเบียน ปุ่มลงทะเบียนเขา้ร่วมประมูลออนไลน์ 

 
ลงช่ือออก ปุ่มออกจากหนา้จอประมูลออนไลน์ 

 
Add ปุ่มเพ่ิม Lane ท่ีตอ้งการประมูล 

 
รับราคา ปุ่มรับราคาเปิดประมูล 

 

+ [ราคา] ปุ่มเคาะราคา โดยท่ีปุ่มจะแสดงจ านวนราคาต่อ 1 

เคาะ 

 
View Lane ปุ่มเปิดหนา้จอลานประมูล 

 
Close ปุ่มปิดหนา้จอลานประมูล 

 
Play ปุ่มเปิดชมภาพการถ่ายถอดสดบรรยากาศ ณ ลาน

ประมูล 

 
More Information ปุ่มส าหรับดูขอ้มูลรายละเอียดสินคา้เพ่ิมเติม 

 More Information ปุ่มส าหรับดูขอ้มูลรายละเอียดสินคา้เพ่ิมเติม 

 
Favorite ปุ่มเลือกรายการสินคา้โปรด 
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1.3. การ Login เข้าระบบ 
ขั้นตอนการท างาน 

1. ผูใ้ชง้านท าการกรอก User Account (หมายเลข 1) และ กรอกรหสัผา่น (หมายเลข 2) จากนั้นกดปุ่ม  

(หมายเลข 3) เพ่ือเขา้สู่ระบบ ดงัรูป 

 
 

2. กรณีท่ีผูใ้ชง้านกรอก User Account ไม่ถูกตอ้ง ระบบจะแสดงขอ้ความแจง้เตือน “ไม่พบช่ือผูใ้ชน้ี้ กรุณาใส่ 

UserCode ใหม่อีกคร้ัง” ใหผู้ใ้ชง้านกดปุ่ม  และใส่ User Account ใหม่อีกคร้ัง ดงัรูป 
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3. กรณีท่ีผูใ้ชง้านกรอกรหสัผา่นไม่ถูกตอ้ง ระบบจะแสดงขอ้ความแจง้เตือน “รหสัผา่นไม่ถูกตอ้ง”  

ใหผู้ใ้ชง้านกดปุ่ม  และใส่รหสัผา่นใหม่อีกคร้ัง ดงัรูป 

 
 

4. หากผูใ้ชง้านท าการ Login ไดแ้ลว้จะเขา้สูห้นา้จอหลกั ดงัรูป 
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บทที ่2 
การประมูลออนไลน์ 

2.1. การลงทะเบียนเพือ่เข้าประมูลออนไลน์ 

ขั้นตอนการท างาน 

1. เม่ือผูใ้ชง้านตอ้งการลงทะเบียนประมูลออนไลน์ ใหก้ดท่ีปุ่ม                                  ดงัรูป 
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2. ระบบจะเขา้สู่หนา้จอรายละเอียดขอ้ตกลงและเง่ือนไขการประมูลรถทางอินเตอร์เน็ต เม่ือผูใ้ชง้านอ่านขอ้ตกลงและ

เง่ือนไขและยอมรับแลว้ ใหเ้ลือก  จากนั้นกดปุ่ม  

 
 

3. ระบบจะเขา้สู่หนา้จอลงทะเบียนประมูลออนไลน์ โดยจะแสดง วนัท่ีประมูล สถานท่ีประมูล และสถานะการ

ลงทะเบียนประมูลออนไลน์ หากผูใ้ชง้านไดท้ าการลงทะเบียนแลว้จะแสดงสถานะ “ลงทะเบียนแลว้” แต่ถา้ยงั

ไม่ไดท้ าการลงทะเบียนจะแสดงสถานะ “ยงัไม่ลงทะเบียน”  ดงัรูป 
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4. หากผูใ้ชง้านไดเ้คยท าการลงทะเบียนประมูลแลว้ (ท่ีวนัท่ีและสถานท่ีประมูลท่ีตอ้งการเขา้ร่วม มีสถานะ 

“ลงทะเบียนแลว้”) ผูใ้ชง้านสามารถเขา้สู่หนา้ประมูลไดท้นัทีโดยกดท่ีปุ่ม                          

ดงัรูป 

 
 

5. แต่ถา้ผูใ้ชง้านยงัไม่ไดล้งทะเบียน (ท่ีวนัท่ีและสถานท่ีประมูลท่ีตอ้งการเขา้ร่วม มีสถานะ “ยงัไม่ลงทะเบียน”)  

ใหเ้ช็คเคร่ืองหมายถูก  (หมายเลข 1) หนา้วนัและสถานท่ีท่ีตอ้งการประมูล เม่ือผูใ้ชง้านเลือกวนัท่ี และสถานท่ีท่ี

ตอ้งการประมูลเรียบร้อยแลว้ ใหก้ดปุ่ม  (หมายเลข 2)  ดงัรูป 
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6. เม่ือกดปุ่มลงทะเบียนแลว้ระบบจะท าการโหลดเขา้หนา้จอประมูลออนไลน์ตามรูปท่ี 1 และจะแสดงหนา้จอหลกั 

ตามรูปท่ี 2 

 
 

 
 

 

  

รูปท่ี 1 

 

รูปท่ี 2 
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2.2. หน้าจอหลกัโปรแกรมประมูลออนไลน์ 

ขั้นตอนการท างาน  

1. เม่ือผูใ้ชง้านเขา้สู่ระบบประมูลออนไลน์แลว้ จะแสดงหนา้จอ ดงัรูป  

 
 

โดยหนา้จอหลกัของการประมูลออนไลน์ประกอบไปดว้ย 5 ส่วน ดงัน้ี 

1. ส่วนของการแสดงช่ือผูใ้ชง้าน วนัท่ี และ เวลาปัจจุบนั 
2. ปุ่มออกจากระบบประมูลออนไลน ์
3. Tab Summary แสดง Lane ประมูล (ดูรายละเอียดการใชง้านท่ีหวัขอ้ 2.5 หนา้ 13) 
4. Tab Catalog แสดงสินคา้ในแคตตาลอ็ก (Catalog)(ดูรายละเอียดการใชง้านท่ีหวัขอ้ 2.3 

หนา้ 10) 
5. Tab History แสดงประวติัการประมูล (History)(ดูรายละเอียดการใชง้านท่ีหวัขอ้ 2.7หนา้ 28) 
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2.3. การเลอืกดูสินค้าในแคตตาลอ็ก (Catalog) 
ขั้นตอนการท างาน 

1. เม่ือผูใ้ชง้านตอ้งการดูสินคา้ในแคตตาลอ็กใหเ้ลือกท่ี TabCatalog ดงัรูป 

 
 

2. Tab Catalog ประกอบไปดว้ย 4 ส่วน ดงัน้ี  

 
1. Site : รายการการจดัประมูล(ช่ือสถานท่ีจดัประมูล/วนัท่ีประมูล) 
2. Lane : ลานประมูล 
3. Favorite : กรองรายการสินคา้โปรด (Favorite filter) 
4. ตารางแสดงรายการสินคา้ในแคตตาลอ็ก 
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3. เม่ือท าการเลือกการประมูล(Site) และลานการประมูล(Lane) เรียบร้อยแลว้ ระบบจะแสดงสินคา้ทั้งหมดท่ีอยูใ่น

แคตตาลอ็กของการประมูลดงักล่าว หากสินคา้รายการนั้นก าลงัท าการประมูลอยูจ่ะแสดงสีเขียว ดงัรูป 

 
 

4. ผูใ้ชง้านสามารถดูรายละเอียดสินคา้เพ่ิมเติมไดโ้ดยกดท่ีปุ่มรูปแวน่ขยาย  จะแสดงหนา้จอรายละเอียดขอ้มูล

สินคา้ดงัรูป 
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2.4. การบันทกึรายการสินค้าโปรด (Favorite) 
ขั้นตอนการท างาน 

1. หากผูใ้ชง้านสนใจสินคา้รายการใดในแคต็ตาลอ็กสามารถบนัทึกเป็นรายการโปรด (Favorite)ไดโ้ดยกดท่ีปุ่มรูป

ดาว  หนา้สินคา้ท่ีผูใ้ชง้านตอ้งการ ผูใ้ชง้านสามารถยกเลิกการท ารายการโปรดไดโ้ดยกดท่ีปุ่มรูปดาว  

อีกคร้ัง

 
 

2. ผูใ้ชง้านสามารถกรองดูเฉพาะสินคา้ท่ีท ารายการโปรดได ้โดยเช็คเคร่ืองหมายถูกหนา้ ดงัรูป 
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2.5. การเข้าสู่ลานประมูล (Add Lane) 
ขั้นตอนการท างาน  

1. เม่ือผูใ้ชง้านตอ้งการเขา้สู่ลานประมูล (Add Lane)  ท าไดโ้ดยเลือกท่ี TabSummary ดงัรูป 

 
 

2. ในส่วน Add Lane ใหเ้ลือกสถานท่ีจดัประมูลและวนัประมูลท่ีตอ้งการ(หมายเลข 1) โปรแกรมจะแสดงลานประมูล
ในการประมูลนั้นใหเ้ลือกใหผู้ใ้ชง้านท าเคร่ืองหมายถูก หนา้ลานประมูลท่ีตอ้งการ(หมายเลข 2)  

โดยผูใ้ชง้านสามารถเลือกประมูลพร้อมกนัไดม้ากกวา่ 1 ลาน แลว้กดท่ีปุ่ม (หมายเลข 3)  เพ่ือเขา้สู่
การประมูล ดงัรูป 
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3. เม่ือผูใ้ชง้านท าการ Add Lane เรียบร้อยแลว้ ระบบจะแสดงหนา้จอลานประมูลท่ีเลือก โดยหนา้จอลานประมูล

ประกอบดว้ย 7 ส่วน ดงัน้ี 

 
 ส่วนท่ี 1 ส่วนของ Video แสดงภาพการถ่ายทอดสดการประมูลสินคา้ เพ่ือใหผู้ใ้ชง้านไดช้ม 

บรรยากาศ ณ ลานประมูล 

 ส่วนท่ี 2 ส่วนแสดงเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในการประมูล ซ่ึงจะแสดงขอ้ความจากทางหนา้ลาน และ

ประวติัการเคาะราคาประมูล 

 ส่วนท่ี 3 ส่วนแสดงราคาประมูลล่าสุด 

 ส่วนท่ี 4 ส่วนแสดงปุ่มเคาะราคา โดยท่ีปุ่มจะแสดงจ านวนราคาต่อ 1 เคาะ 

 ส่วนท่ี 5 ส่วนแสดงขอ้มูลสถานะต่างๆของผูป้ระมูลต่อสินคา้ช้ินนั้น ประกอบดว้ยส่วนต่างๆ ดงัน้ี 

 
 หมายเลข 1 คือ Bid No. ของผูใ้ชง้านในการประมูลคร้ังนั้น 

 หมายเลข 2 คือ สญัลกัษณ์แสดงสถานะวา่สินคา้ช้ินน้ีผูใ้ชง้านไดบ้นัทึกเป็นรายการโปรด

(Favorite) ไว ้

 หมายเลข 3 คือ สญัลกัษณ์แสดงสถานะวา่สินคา้ช้ินน้ีผูใ้ชง้านไดท้ าการฝากราคา(Proxy Bid) ไว ้

 หมายเลข 4 คือ สญัลกัษณ์แสดงสถานะวา่สินคา้ช้ินน้ีผูใ้ชง้านชนะท่ีราคาปัจจุบนัอยู ่

 หมายเลข 5 คือ เลข Lot.ของสินคา้ช้ินนั้น/จ านวนสินคา้ทั้งหมดในลานประมูล 



 
 

1
5

 

 

1
 

 ส่วนท่ี 6 ส่วนแสดงรูปภาพของสินคา้ โดยหากตอ้งการดูรูปท่ีใหญ่ข้ึนใหค้ล๊ิกท่ีรูปภาพนั้น 

 ส่วนท่ี 7 ส่วนแสดงรายละเอียดของสินคา้ กรณีท่ีผูใ้ชง้านตอ้งการดูขอ้มูลสินคา้เพ่ิมเติม สามารถท า

ไดโ้ดย กดปุ่ม  ระบบจะแสดงหนา้จอรายละเอียดขอ้มูลสินคา้ ดงัรูป 

 
 ส่วนท่ี 8ส่วนแสดงขอ้ความประกาศจากผูค้วบคุมการประมูล (Conductor) 

 ส่วนท่ี 9ส่วนแสดงลานประมูลท่ีผูใ้ชง้านเลือกประมูล ประกอบดว้ยส่วนต่างๆดงัน้ี 

 
 หมายเลข  1 คือปุ่มปิดจอลานประมูล 

 หมายเลข 2 คือปุ่มลานประมูล เม่ือกดปุ่มจะแสดงจอประมูลของลานท่ีเลือก โดยสามารถเลือก

กดดูสลบัไปมาสองลานได ้

 หมายเลข 3 คือส่วนแสดงรายละเอียดสินคา้โดยยอ่ 
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 หมายเลข 4 คือส่วนแสดงรูปสินคา้ 

 หมายเลข 5 คือส่วนแสดงราคาประมูลล่าสุด 

 หมายเลข 6 คือส่วนแสดง Icon สถานะต่างๆของผูป้ระมูลต่อสินคา้ช้ินนั้น 

 หมายเลข 7 คือปุ่มเคาะราคา โดยท่ีปุ่มจะแสดงจ านวนราคาต่อ 1 เคาะ 
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2.6. การประมูลสินค้า 
ขั้นตอนการท างาน  

1. เม่ือผูใ้ชง้านท าการ Add Lane เรียบร้อยแลว้ ระบบจะแสดงหนา้จอเพ่ือเขา้สู่การประมูล ผูใ้ชง้านสามารถชมการ

ถ่ายทอดสดบรรยากาศหนา้ลานประมูลไดโ้ดยกดปุ่ม  ดงัรูปโดย

ผูใ้ชง้าน สามารถ เลือกคุณภาพของการถ่ายทอดสดได ้โดยการ คลิกท่ีปุ่ม high หรือ low ทางดา้นขวามือ 

 
 

2. เม่ือสินคา้ถูกน าเขา้ประมูล ระบบจะแสดงรูปสินคา้พร้อมรายละเอียดของสินคา้ และแสดงขอ้ความ  

“สินคา้ #[เลขลอ็ตสินค้า]ถูกน าเขา้ประมูล”ดงัรูป 
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3. เม่ือท่ีลานประมูลเร่ิมการประมูลระบบจะแสดงราคาเปิดของการประมูล และแสดงขอ้ความ “เร่ิมการประมูลสินคา้ 

#[เลขลอ็ตสินค้า]”ดงัรูป 

 

 

4. เม่ือผูค้วบคุมการประมูล(Conductor) ใหเ้ร่ิมการประมูลออนไลน์ได ้จะแสดงขอ้ความ “เร่ิมการประมูลสินคา้ #

[เลขลอ็ตสินค้า]ผา่นอินเตอร์เน็ต” และจะแสดงปุ่ มรับราคา หากผูใ้ชง้านยอมรับราคาท่ี Conductor เปิดมาให้

ผูใ้ชง้านกดท่ีปุ่มรับราคา ดงัรูป 
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5. หากผูใ้ชง้านกดรับราคาจะแสดงขอ้ความ “[เลข Bid No. ของผู้ใช้งาน]: ยอมรับ[ราคา]” และท่ีแถบสถานะจะแสดง

สญัลกัษณ์ Leader(มงกฎุ) ซ่ึงหมายความวา่ผูใ้ชง้านไดร้าคาสูงสุด ณ ขณะนั้น ปุ่มรับราคาจะเปล่ียนเป็นปุ่มเคาะ

ราคาหากผูใ้ชง้านไดร้าคาสูงสุด ณ ขณะนั้นจะไม่สามารถเคาะราคาต่อไดจ้นกวา่จะมีผูป้ระมูลรายอ่ืนเคาะราคามา 

จึงจะแสดงปุ่ มใหเ้คาะราคาได ้ดงัรูป 

 
 

6. หากท่ีหนา้ลานมีผูป้ระมูลสูร้าคาประมูลจะแสดงขอ้ความ “หนา้ลาน : [ราคา]” และราคาประมูลจะปรับข้ึนตามท่ี

หนา้ลานประมูล ดงัรูป 
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7. กรณีท่ีผูใ้ชง้านเคาะราคาเดียวกนักบัท่ีหนา้ลาน และผูค้วบคุมการประมูล (Conductor) เลือกยกราคาใหก้บัทางผู ้

ประมูลท่ีหนา้ลานทางหนา้ลานไดร้าคานั้นไป จะแสดงขอ้ความ “ราคา [ราคา] ถูกยกใหก้บัผูป้ระมูลหนา้ลาน” ดงั

รูป 

 
 

8. กรณีท่ีผูค้วบคุมการประมูล (Conductor) กดยอ้นราคากลบัไปท่ีราคาก่อนหนา้จะแสดงขอ้ความ “ราคาถูกยอ้นกลบั

เป็น [ราคา]” และราคาปัจจุบนัจะถูกยอ้นกลบัเป็นราคาก่อนหนา้ ดงัรูป 
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9. กรณีท่ีผูค้วบคุมการประมูล (Conductor) ส่งขอ้ความแจง้ใหท้างผูป้ระมูลทราบ ขอ้ความจะแสดงข้ึนบนหนา้จอ

ประวติัการประมูล และหนา้จอรายละเอียดสินคา้ ดงัรูป 

 
 

10. กรณีท่ีมีผูป้ระมูลทางหนา้ลานยืน่ราคาประมูลมากกวา่ราคาปัจจุบนั และผูค้วบคุมการประมูล (Conductor) ท าการ

แกไ้ขราคาปัจจุบนัตามราคาท่ีทางหนา้ลานเสนอ จะแสดงขอ้ความ “ราคาถูกแกไ้ขเป็น [ราคา]” และทางหนา้ลาน

จะไดร้าคานั้นไป ดงัรูป 
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11. กรณีไม่มีผูป้ระมูลรายใดสูร้าคา ผูค้วบคุมการประมูล (Conductor) จะท าการนบั 1 ท่ีหนา้จอ Video จะแสดงเลข 1  

ดงัรูป 

 

 

12. กรณีท่ีมีการนบั  1 แลว้ยงัไม่มีผูป้ระมูลรายใดสูร้าคา ผูค้วบคุมการประมูล (Conductor) จะท าการนบั 2 ท่ีหนา้จอ 

Video จะแสดงเลข 2 เม่ือนบั 2 แลว้ผูป้ระมูลทาง Live Bid จะไม่สามารถเคาะราคาได ้ดงัรูป 
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13. แต่หากมีการสูร้าคามาจากทางลานหรือผูป้ระมูลออนไลน์ท่านอ่ืน ปุ่มเคาะราคาจะสามารถกดประมูลไดอี้กคร้ัง 

ดงัรูป 

 
 

 

 

14. กรณีไม่มีผูป้ระมูลรายใดสูร้าคาอีก ผูค้วบคุมการประมูล (Conductor) จะท าการนบั 1 อีกคร้ัง ดงัรูป 
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15. กรณีท่ีมีการนบั 1 แลว้ยงัไม่มีผูป้ระมูลรายใดสูร้าคาอีก ผูค้วบคุมการประมูล (Conductor) จะท าการนบั 2 อีกคร้ัง 

ดงัรูป 

 
 

16. กรณีท่ีมีการนบั  2 แลว้ยงัไม่มีผูป้ระมูลรายใดสูร้าคาอีก ผูค้วบคุมการประมูล (Conductor) จะท าการนบั 3 

เม่ือนบั 3 แลว้จะไม่สามารถเคาะราคาไดอี้ก และระบบจะแสดงขอ้ความ “อยูร่ะหวา่งประมวลผลการขาย” ดงัรูป 
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17. กรณีท่ีผูค้วบคุมการประมูล (Conductor) เคาะขายเรียบร้อยแลว้ กรณีท่ีผูใ้ชง้านชนะราคาสูงสุด ระบบจะแสดง

ขอ้ความ “You Win” ท่ีหนา้จอ Video และแสดงขอ้ความ “สินคา้#[เลขลอ็ตสินค้า] ถูกขาย” ดงัรูป  

 
 

18. กรณีท่ีผูค้วบคุมการประมูล (Conductor) เคาะขายเรียบร้อยแลว้ กรณีท่ีผูป้ระมูลท่านอ่ืนชนะ ระบบจะแสดง

ขอ้ความ “SOLD” ท่ีหนา้จอ Video และแสดงขอ้ความ “สินคา้#[เลขลอ็ตสินค้า] ถูกขาย” ดงัรูป

 

You Win 
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19. กรณีท่ีอยูร่ะหวา่งรอยนืยนัการขาย ระบบจะแสดงสถานะ “PENDING” ท่ีหนา้จอ Video และแสดงขอ้ความ 

“สินคา้ #[เลขลอ็ตสินค้า] ก าลงัรอการตดัสินใจขาย” ดงัรูป 

 
 

20. กรณีท่ีถูกยกเลิกการประมูล ระบบจะแสดงสถานะ“UNSOLD” ท่ีหนา้จอ Video และแสดงขอ้ความ “สินคา้ #

[เลขลอ็ตสินค้า] ถูกระงบัขาย” ดงัรูป 

 

Pending 

Unsold 
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21. ในกรณีท่ีผูใ้ชง้านฝากราคา Proxy Bid ของสินคา้ช้ินนั้นไว ้ระบบจะแสดงสญัลกัษณ์ Proxy Bid ไวบ้นหนา้จอท่ี

แถบสถานะ ดงัรูป ในกรณีน้ีผูใ้ชง้านจะไม่สามารถ กดรับราคา หรือเคาะราคาไดจ้นกวา่ราคาปัจจุบนัจะสูงกวา่ราคา

ท่ีผูใ้ชง้านฝากราคา Proxy Bid ไว ้

เม่ือมีราคา Proxy Bid สูร้าคามา จะแสดงเลขท่ี Bid No. ท่ีข้ึนตน้ดว้ยตวัอกัษร P ดงัรูป 
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2.7. การดูประวตักิารประมูลออนไลน์ 

ขั้นตอนการท างาน  

1. ผูใ้ชง้านสามารถดูประวติัการประมูลไดโ้ดยเลือกท่ี TabHistory 

 
 

2. ระบบจะแสดงสินคา้ท่ีผูใ้ชง้านชนะการประมูล โดยจะแสดงเฉพาะสินคา้ท่ีชนะในการประมูลของวนัท่ีปัจจุบนัและ

การประมูลท่ีผา่นมายอ้นหลงั 1 วนัเท่านั้น ดงัรูป 
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3. ผูใ้ชง้านสามารถดูขอ้มูลรายละเอียดสินคา้ได ้โดยกดปุ่ม  ระบบจะแสดงหนา้จอ ดงัรูป 

 
 

2.8. การเข้าโดยไม่ผ่าน Web Browser 

ขั้นตอนการท างาน 

1. เขา้สู่โปรแกรมผา่นทาง Start Menu ของ Windows 

2. ท าการกรอกช่ือผูใ้ช ้และรหสัผา่น 

 
3. ท าการกดปุ่ม Login 
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2.9. การจดัเรียง Panelต่างๆบนหน้าจอแสดงผล 

ขั้นตอนการท างาน 

1. ผูใ้ชส้ามารถน าเมาส์ คลิกและลาก หวัขอ้ของ Tab เพื่อท าการแยก Tab ออกมาเป็นหนา้ต่างใหม่ 

 
 

2. ผูใ้ชส้ามารถน า Tab ท่ีท าการลากออกมาแลว้ ไปจดัเรียงใหม่ บน หนา้จอโปรแกรมได ้

ภาพระหวา่งท าการลาก Tab เพ่ือน าไปจดัเรียงใหม่บนหนา้จอโปรแกรม 
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ภาพเม่ือท าการวาง Tab ลงบนหนา้จอโปรแกรมแลว้ 

 


